ZASADY SPRACOVANIA A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

vypracované v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (dalej
len ,,GDPR*) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov (d’alej len ,,Zakon o
ochrane osobnych udajov*)

Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost’ CoreTel s.r.0., K cintorinu 64, 010 04 Zilina, ICO: 47 744 731 (dalej len
»Spolo¢nost’ CoreTel“ alebo aj ako ,,nasa spolocnost™) reSpektuje stkromie vSetkych
dotknutych osdb, s ktorymi je v kontakte; bez ohl'adu na to, ¢i osobné tdaje spracovava sama
alebo prostrednictvom tretich stran. Pre nasu spolo¢nost’ je mimoriadne doélezité, aby kazda
dotknuta fyzicka osoba chapala, ktoré osobné udaje o nej spracuvame, preco to robime a aké
st jej prava. Osobné udaje dotknutych os6b mdzeme spractivat’ réznymi spdsobmi a v
roznych situdciach v zavislosti od typu dotknutej osoby. V tomto dokumente nizsie najdete
vSeobecné informécie ako:
- identifika¢né a kontaktné idaje nasej spoloc¢nosti (Cast’ 1. tohto dokumentu),
- VasSe prava v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych tidajov (¢ast’ 2. tohto
dokumentu),
- informacie o automatizovanom individualnom rozhodovani vratane profilovania
(Cast’ 3. tohto dokumentu)
pricom Viac informacii o spractivani osobnych tidajov vo VaSom konkrétnom pripade nédjdete
v Casti 4. tohto dokumentu v zévislosti od toho ¢i ste:

- navstevnik nasej webovej stranky (Cast’ 4.1. tohto dokumentu)
- klient resp. zaujemca o produkt (Cast’ 4.2. tohto dokumentu)
- uchadza¢ o zamestnanie (Cast’ 4.3. tohto dokumentu)

- dodavatel’ (resp. obchodny partner) (Cast’ 4.4. tohto dokumentu)

Tymto Vas zaroven chceme v mene spolo¢nosti CoreTel s.r.0. poziadat’, aby ste nam poskytli
vzdy len aktualne a spravne osobné udaje, ktoré ndsledne nasa spolo¢nost’ bude spractuvat’. V
pripade, ak pride k zmene osobnych udajov, Vés zaroveinl prosime o ozndmenie tejto
skuto€nosti bez zbytocného odkladu.

Na ochranu Vasich osobnych udajov pred neopravnenymi osobami a proti nezakonnému
spracovaniu, nepredvidanej strate, zniceniu a poSkodeniu, a to v online 1 offline prostredi,
pouzivame fyzické, elektronické a organizané opatrenia na predchadzanie vzniku takychto
situdcii v sulade s nasimi internymi pravidlami v oblasti ochrany osobnych udajov.

1. Identifika¢né a kontaktné udaje spolo¢nosti CoreTel s.r.o.
Identifika¢né a kontaktné udaje Spolo¢nosti CoreTel s.r.o. st:
obchodné meno: CoreTel s.r.o.

sidlo: K cintorinu 64, 010 04 Zilina, ICO: 47 744 731
ICO: 47 744 731

zapis v: v Obchodnnom registri Okresného siidu Zilina, oddiel: Sro, vloZzka & 62261/L



email: info@coretel.sk
tel.¢.: 0948 658 865

Spolo¢nost’ CoreTel s.r.0. nema ustanovenu zodpovednu osobu (nasa spolo¢nost’ v sulade
s Nariadenim GDPR a so Zakonom o ochrane osobnych udajov na ustanovenie zodpovednej
osoby nie je povinna).

2. Prava dotknutej osoby

V pripade, ze nasa spoloCnost’ spraciva Vase osobné¢ udaje mate, ako dotknuta osoba,
nasledovné prava:

Odvolat suhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné udaje spracivame na zéklade Vasho stuhlasu,
mate pravo tento sthlas kedykol'vek odvolat’. Stihlas mozete odvolat’ elektronicky, na adrese
uvedenej v Casti 1. tohto dokumentu, pisomne, oznamenim o odvolani suhlasu (alebo inym
primeranym spdsobom). Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost’ spractivania osobnych
udajov, ktoré sme na jeho zéklade o Vas spracuvali.

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k
dispozicii, ako aj na informdcie o tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vicSine
pripadov Vam budi Vase osobné udaje poskytnuté v elektronickej forme ak to bude technicky
mozne.

Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost’, Gplnost’ a
aktualnost’ informécii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, ze tdaje, ktorymi
disponujeme su nepresné, netiplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme
tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nds poziadat o vymazanie VaSich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uZ viac nie st potrebné
na naplnenie pdvodného Gcelu spractivania. Vase pravo je vSak potrebné posudit’ z pohl'adu
vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, méZeme mat’ urcité pravne povinnosti, ¢o
znamena, ze nebudeme moct’ Vasej Ziadosti vyhoviet'.

Prdvo na obmedzenie spracuvania - za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby
sme prestali pouzivat’ Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Zze osobné
udaje, ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked’ si myslite, ze uz Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost’ tdajov - za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas o prenos
osobnych udajov, ktoré ste ndm poskytli, na inu tretiu stranu podl'a Vasho vyberu. Pravo na
prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych dajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade stihlasu
alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Prévo namietat’ - mate pravo namietat’ voCi spraciivaniu udajov, ktoré je zaloZené na nasich

legitimnych opravnenych zdujmoch. V pripade, ak nemame presved¢ivy legitimny opravneny
dovod na spractivanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje d’alej spractvat’.


mailto:info@coretel.sk

Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych uadajov

V pripade, ze sa domnievate, ze doslo k poruseniu Vasich prav na ochranu osobnych tdajov
mate pravo podat’ staznost” dozornému organu ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov
na adrese

Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27
Slovenska republika

Identifika¢né ddaje:
ICO: 36064220
DIC: 2021685985

Sekretariat uradu:
+421 /2 3231 3214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Vzhladom na epidemiologicka situaciu v SR Urad odpora¢a vykonat podania
prostrednictvom posStovych alebo elektronickych sluzieb (www.slovensko.sk). Osobné
podania od 29.11.2021 je mozné uskuto¢nit’ len v nevyhnutnych pripadoch najneskor do
12:00 hod.

3. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Vase osobné udaje nebudi pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

4. Informacie o spracuvani osobnych tidajov podl’a dotknutych osob

Ustanovenia tohto bodu 4. sa nevzt'ahuji na dotknuté osoby, ktoré boli spolo¢nost'ou CoreTel
S.r.0. osobitne pisomne poucené v sulade s § 19 a 20 Zakona o ochrane osobnych udajov v
pripade, ak dotknuta osoba vlastnoru¢ne takéto poucenie podpisala, a to od momentu takého
vlastnoru¢ného podpisania poucenia.

4.1. Navstevnik webovej stranky spoloc¢nosti CoreTel s.r.o.

Spolo¢nost” CoreTel s.r.0. je prevadzkovatelom webovej stranky — internetového obchodu
umiestnenej na adrese www.coretel.sk (d’alej aj ako “e-shop”).

Co s to siibory Cookies?

Ak navstivite stranku (vratane webovej stranky nasej spolo¢nosti), ktora zapisuje cookies, VO
vasom pocitaci sa vytvori maly textovy cookie subor. Subor cookie je kratky textovy subor,
ktory webova lokalita uklada v prehliada¢i vasho pocitaca alebo mobilného zariadenia
(vratane tabletu) pri jej prehliadani. Ak th istd stranku navstivite nabuduce, vdaka nemu sa
pripojite rychlejSie. Okrem toho vas stranka "spoznd" a pontkne vam informécie, ktoré
preferujete, zaisti neopakovanie sa uz zobrazenej reklamy alebo vam umozni vstup resp.
ponukne doplnenie tdajov vyplnenych pri predchadzajicich navstevach web prostredia a v
nadvéznosti na tieto informacie zobrazuje relevantny obsah a ponuky odhadovanych aktivit a
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sluzieb, ktoré¢ ako predpokladame by ste mohli vyuzit. Subory cookies pouzivame na analyzu
navstevnosti webstranok prostrednictvom sluzieb Google Analytics, Google Ads, Facebook,
Piwik, Exponea a HotJar. Ide o analytické nastroje, ktoré pomahaji vlastnikom webovych
stranok a aplikacii pochopit’, ako ich navstevnici tieto prostriedky pouzivaju. Subory cookie je
mozné pouzit’ na Statistické tdaje o pouzivani webovych stranok bez osobnej identifikacie
jednotlivych navstevnikov. V pripade, Ze nastavite blokovanie zapisu cookies do Vasho
prehliadaca, je mozné, ze niektoré Casti internetovych stranok pouzivajucich subory cookies
(vratane nasej webovej stranky) nebudu fungovat’ bez urcitych problémov alebo spomaleni.

Nastavenia cookies.

Stbory cookies mdzete kontrolovat’ alebo zmazat’ podl'a uvdzenia. Podrobnosti najdete na
stranke www.allaboutcookies.org. Mozete vymazat vsetky subory cookies ulozené vo
svojom pocitaci a vacSinu prehliadacov moézete nastavit' tak, aby ste im znemoznili ich
ukladanie. Ak cookies neddverujete, moézete ich pravidelne z vasho disku vymazavat’. Navod
pre odstranenie vSetkych aj nekorektne zapisanych cookies najdete nizsie:

Internet Explorer www.windows.microsoft.com
Safari www.support.apple.com
Opera www.help.opera.com

Mozilla Firefox www.support.mozilla.org
Google Chrome WWW.support.google.com
Brave WWw.support.brave.com

4.1.1. U&el spracovavania osobnych tidajov
Spolo¢nost’ CoreTel s.r.0. moze spractivat’ Vase tidaje na nasledovné ucely:

- optimalizacia zobrazenia webovej stranky a cielenia reklamy s vyuzitim stuborov cookies,

- zasielanie marketingovych materialov a pontk na zéklade ziadosti dotknutej osoby (tzv.
,mailing“) resp. po vyjadreni Vasho suhlasu so spracovanim osobnych udajov na taky
ucel.

pozn.: v pripade vyplnenia kontaktného formuldra na webovej stranke naSej spoloc¢nosti za
ucelom spitného kontaktu nasou spolo¢nost'ou z dovodu zdujmu o sluzby nasej spolo¢nosti sa
na Vas vztahuje Cast’ 4.2 tohto dokumentu s nazvom ,,Klient resp. zdaujemca o produkt‘
namiesto tejto Casti 4.1.

4.1.2. Pravny zaklad

Ak pri zaznamenavani dokdze nasa spolo¢nost’ identifikovat osobu navstevnika webovej
stranky, bude sa jednat' o spracivanie osobnych udajov. Pre takéto spracivanie musime
disponovat’ pradvnym zékladom.

(1) Jednym pravnym zakladom pri sledovani aktivit a ich vyhodnocovani je opravneny zaujem
prevadzkovatel’a, teda nasej spolo¢nosti, poniknut’ Vam, ¢o najlepsie Specifické nastavenie
sluzieb alebo podpory pri Vasich aktivitaich na webovej stranke, vratane priamej reklamy, a
(i1) druhym pravnym zdkladom moézZe byt suhlas Vas ako dotknutej osoby, priCom v suvislosti
so suhlasom, ako pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov, naSa spolo¢nost
prehlasuje, Ze z povahy produktov poskytovanych nasou spolo¢nost'ou vyplyva, Ze nie st
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uréené resp. smerované pre deti do 16 rokov veku, a z toho dovodu sa nasej spolo¢nosti
netyka povinnost’ overovat’ ¢i zdkonny zastupca poskytol osobe mladsej ako 16 rokov suhlas
so spracovanim jej osobnych udajov (podl'a § 15 Zakona o ochrane osobnych tdajov).

4.1.3. Rozsah spracuvania osobnych udajov

Nasa spolo¢nost” CoreTel s.r.0. spractiva ,,bezné osobné udaje* v rozsahu nevyhnutnom na
plnenie ucelov uvedenych v bode 4.1.1. tohto dokumentu, a to najmé v nasledovnom rozsahu:

- emailova adresa (v pripade zaujmu o zasielanie tzv. newsletters)

- v pripade, ak pri zaznamenavani dokdze nasa spolo¢nost’ identifikovat’ osobu navstevnika
webovej stranky, tak aj nasledovné typy suborov cookies:

Nevyhnutne potrebné subory cookies: Nevyhnutne potrebné stibory cookies zarucuju funkcie,
bez ktorych by ste nemohli webovl stranku pouzivat' a zabezpecuju, okrem iného, ze pri
vyvolani funkcii webovej stranky sa zobrazuje verzia, ktora ma objem udajov zodpovedajuci
sirokopasmovému pripojeniu k internetu, ktoré pouzivate. Okrem toho cookies tohto typu
ukladajii Vase rozhodnutie o pouzivani suborov cookies na naSich strankach. Nevyhnutne
potrebné subory cookies, ktoré pouzivame si najma:

- subory cookies, ktoré sa pouzivaji vylu¢ne na zabezpecenie prenosu udajov cez internet; a

- stibory cookies, ktoré st nevyhnutne potrebné na to, aby sme Vam poskytli sluzbu, ktoru ste
vyslovne pozadovali (tzn. ak su tieto subory cookie zakdzané, nebudeme Vam moct’
poskytnut sluzbu, ktoru ste vyslovne pozadovali).

Analytické/vykonové stubory cookies: Tieto stbory cookie sluzia na poskytovanie
Statistickych informacii o vykonnosti nasej webovej stranky (napr. na pocet navstev, zdrojov
navstevnosti a pod.).

Funk¢éné subory cookies: Tieto subory cookies umoziiuju nasej webovej strdnke pamitat’ si
vol'by vykonané¢ na VaSom zariadeni pocas prehliadania webovej stranky a poskytovat
vylepsené a osobné funkcie. Tato kategoria moze zahinat’ subory cookie tretej strany.

Zacielujuce (reklamné) subory cookies: Tieto subory cookies su nastavené na zobrazenie
cielenych rekldm na zdklade VaSich zdujmov na strankach alebo na manazovanie naSej
reklamy. Tieto stbory cookies zhromazd'uju informacie o VaSich aktivitich na tychto
strankach a inych strankach, aby vam poskytli cielent reklamu.

Subory cookies socidlnych sieti: Tieto subory cookies zhromazd’uji informacie o pouZivani
socidlnych sieti za ucelom vytvarania Vasho profilu (pricom neukladaji priamo VaSe osobné
udaje, ale st zalozené na jednoznacnej identifikacii Vasho prehliadaca a zariadenia, cez ktoré
ste webovu stranku navstivili).

4.1.4. Kategorie prijemcov

Osobné tidaje spractiva priamo naSa spolo¢nost’, a to v elektronickej forme. Urcité ¢innosti
pre nasu spoloc¢nost’ uskuto€nujii subdodavatelia. Na ucely vykonu tychto Cinnosti sa
vyzaduje, aby takémuto subdodavatel'ovi boli poskytnuté Vase osobné udaje v nevyhnutnom
rozsahu na ucely plnenia uloh subdodavatela. Takymito externymi subdodéavatel'mi su najma
externd spoloCnosti poskytujice naSej spolocnosti IT sluzby, spolo¢nosti prevadzkujice
webhosting a spravu serverov a/alebo datovych tlozisk pripadne iné poradenské spolo¢nosti.



Konkrétne spolo¢nosti a ¢innosti mozu byt predmetom zmien a to podla aktudlnych potrieb
spolo¢nosti CoreTel s.r.0. Osobné udaje mozu byt spristupnené aj subjektom opravnenym
podl'a osobitnych predpisov (napr. organy ¢inné v trestnom konani a pod.).

4.1.5. Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost’ moéze niektoré osobné udaje (napr. meno, priezvisko a e-mail) spractvat’ aj
prostrednictvom poskytovatel'ov sluzieb, elektronickych systémov a datovych ulozisk
prevadzkovanych osobami (sprostredkovatel'mi) mimo Eurdpskej unie. Nasa spoloCnost’ si
vzdy preveri, ze zabezpeCuju ¢o najvyssiu ochranu osobnych udajov v zmysle prislusnych
pravnych predpisov (t. j. st siCastou rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti, napr.
sucast'ou programu EU-US Privacy Shield, ak sa nachadzaju v USA a pod.).

4.1.6. Doba spracuvania osobnych udajov

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie sG uchovivané v nasich
systémoch. Informacie, ktoré spajame s idajmi z cookies uchovavame podl'a vasho stuhlasu,
ktory ste nam poskytli alebo podl'a doby trvania zmluvného vztahu medzi nami a Vasou
osobou. Skombinované udaje z cookies a naSich syst¢émov budeme uchovavat po dobu
nevyhnutnt na ucel pre ktory boli zbierané, najdlhSie vSak 2 roky. Osobné udaje ziskané za
ucelom zasielania marketingovych materidlov a ponik na zéklade Ziadosti dotknutej osoby a
po vyjadreni suhlasu dotknutej osoby budu spracuvané po dobu 5 rokov alebo do momentu
odvolania stihlasu dotknutej osoby (vid’ prva odrazka bodu 2. tohto dokumentu).

4.2. Klient (resp. zaujemca o produkt)

Produktom spolo¢nosti CoreTel s.r.0. sa rozumie akakol'vek sluzba poskytovana
spolo¢nostou CoreTel s.r.0. a/alebo akykol'vek tovar predavany spolo¢nost'ou CoreTel s.r.0.

4.2.1. U&el spracovivania osobnych tudajov

Aby bolo mozné uzatvorit’ a plnit’ zmluvu s vami alebo so spolo¢nost’ou, ktort zastupujete, je
potrebné¢ spracovat vaSe osobné udaje. MoOzeme tiez spracovavat osobné udaje o
navstevnikoch naSich webovych stranok (Cast’. 4.1 tohto dokumentu) alebo fyzickych miest,
v zavislosti od toho, ako ste sa rozhodli komunikovat’ s nasou spolo¢nostou v suvislosti so
zdujmom o produkt/-y naSej spolo¢nosti.

Spracovanie objednavky tovaru objednaného prostrednictvom nasej webovej
stranky, telefonickej zdkaznickej linky alebo prostrednictvom komunikécie so zakaznickou
podporou prostrednictvom e-mailov a socialnych sieti. Zakonnym dovodom je nevyhnutnost’
pre splnenie nalezitosti kiipnej zmluvy (1¢tovné doklady).
Komunikacia a zdkaznicka podpora: Osobné udaje s vyuzivané za i¢elom komunikacie s
vami. M6Zeme vas napriklad kontaktovat’ z nasledujucich dévodov:

- pripomenutie vasho tovaru v online koSiku,

- pomoc s dokoncéenim vasej objednavky,

- podanie informacie o aktudlnom stave vaSej ziadosti, objednavky alebo reklamacie

- ziskanie d’alSich potrebnych informacii



Marketingové ponuky: V pripade, Ze ste suhlasili s odberom noviniek prostrednictvom e-
mailu ("Newsletters") vyuzivame vaSe kontakty k zasielaniu reklamnych, alebo obchodnych

oznameni. Jedna sa o spracovanie nasledujucich udajov:

e [P adresa
e meno

e priezvisko
e mesto

e e-mailova adresa

Zdroj osobnych udajov. Kontaktné osobné udaje poskytuje nasej spolocnosti sam zadujemca
o produkt, a to dobrovol'ne pripadne ich nasa spolo¢nost’ ziskava z verejne pristupnych
zdrojov (registrov a databaz zdujemcov o produkty obdobné produktom nasej spoloc¢nosti).

4.2.2. Pravny zaklad
Vase osobné udaje spraciivame len vtedy, ak na to madme pravny zaklad.

Va§ suhlas so spracovanim osobnych udajov na ucely poskytovania priameho
marketingu podla ¢lanku 6 ods.1 pismeno a) Nariadenia GDPR

Plnenie zmluvy medzi Vami a prevadzkovatel'om podla ¢lanku 6 ods.l pismeno b)
Nariadenia GDPR

Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela podla
¢lanku 6 ods. 1 pismena c¢) Nariadenia GDPR

Opravneny zaujem prevadzkovatela na monitorovanie priestorov kamerovym
systémom za ucelom ochrany majetku podl'a ¢lanku 6 ods.1 pismeno f) Nariadenia
GDPR

4.2.3. Rozsah spracuvania osobnych udajov

Spolo¢nost’ CoreTel s.r.o spractiva ,,bezné osobné udaje* v rozsahu nevyhnutnom na plnenie
ucelov uvedenych v bode 4.2.1 tohto dokumentu, a to najmé v nasledovnom rozsahu:

- meno, priezvisko, titul
- adresa trvalého pobytu, koreSpondencna adresa

- datum narodenia (ak je potrebny za ucelom jednoznacnej a nezamenitelnej identifikacie
klienta najma v pripade pisomne uzatvaranej zmluvy)

-1CO
- Cislo telefonu, e-mail

- ¢isla uctov (na zasielanie pripadnych zmluvnych plneni)



4.2.4. Kategorie prijemcov

Osobné udaje spracuva priamo nasa spolocnost, a to v pisomnej a elektronickej forme.
Osobné udaje mézu byt spristupnené subjektom opravnenym podla osobitnych predpisov,
ktorymi su najmi: organy ¢inné v trestnom konani, stdy, exekutorské urady a pod. Urcité
¢innosti pre nasu spolo¢nost’ uskutocnuju subdodavatelia. Na ucely vykonu tychto ¢innosti sa
vyzaduje, aby takémuto subdodavatel'ovi boli poskytnuté Vase osobné udaje v nevyhnutnom
rozsahu na ucely plnenia uloh subdodavatela. Takymito externymi subdodéavatel'mi su najma
externé uctovné, danové a iné poradenské spolocnosti, spolo¢nosti prevadzkujice webhosting
a spravu serverov a/alebo datovych ulozisk, kuriérske alebo prepravné spolocnosti (v pripade
dorucovania tovaru prostrednictvom kuriéra alebo inej prepravnej spolocnosti), pravni
zastupcovia a pod. Konkrétne spolocnosti a ¢innosti mozu byt predmetom zmien, a to podla
aktualnych potrieb spolo¢nosti CoreTel s.r.0.

4.2.5. Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost’ moze niektoré osobné udaje (napr. meno, priezvisko a e-mail) spracuvat’ aj
prostrednictvom elektronickych systémov a datovych ulozisk prevadzkovanych osobami
(sprostredkovatel'mi) mimo Eurdpskej Gnie. Nasa spolocnost’ si vzdy preveri, Ze zabezpecuju
¢o najvyssiu ochranu osobnych udajov v zmysle prislusnych pravnych predpisov (t. j. su
sucastou rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti, napr. sucastou programu EU-US
Privacy Shield, ak sa nachadzaji v USA a pod.).

4.2.6. Doba spraciavania osobnych udajov

Vase udaje uchovava nasa spolo¢nost’ tak dlho, ako je to potrebné pre naplnenie uUcelu
spracovania podl'a osobitnych predpisov, a ti¢elu na ktory boli ziskané (vid’ bod 4.2.1 vyssie),
ak méme opravneny zaujem ich uchovat napr. az do ukoncenia zmluvného vztahu. Po
ukonceni zmluvného vzt'ahu a vysporiadania vSetkych zavédzkov plyntcich €1 stvisiacich s
takymto zmluvnym vztahom, naSa spolo¢nost’ uchovava Vase osobné tidaje na nevyhnutne
potrebny cas, a to po dobu, ktord je vyzadovana prislusnymi pravnymi predpismi. Pokial
takato doba nie je zdkonom stanovena, je naSa spolo¢nost’ opravnena uchovavat’ Vase osobné
udaje najmenej tri roky odo dna skoncenia zmluvného vztahu (maximalne vSak po dobu
desiatich rokov, ak prislusné pravne predpisy nestanovuju vysSie dobu uchovavania). V
pripade sudneho sporu s Vami (ako dotknutou osobou) najmenej tri roky odo dna
pravoplatného skoncenia sudneho sporu.

4.3. Uchadzac o zamestnanie
4.3.1. U&el spracovavania osobnych tidajov
Spolocnost’ CoreTel s.r.0. bude spractivat’ Vase tidaje na nasledovné ucely:

- Nabor novych zamestnancov. Vase Udaje spracovavame, aby sme zistili, ¢i ste
kvalifikovanym kandidatom na poziciu, o ktora sa uchadzate.

- RieSenie sporov. Osobné tdaje mdze nasa spolo¢nost’ spracovavat za ucelom rieSenia
sporov, st'aznosti alebo pravnych procesov.



- Dodrziavanie zakona. Mozno bude nasa spolocnost’ musiet” spracovavat VaSe osobné
udaje, aby sme dodrziavali zakon alebo aby sme vyhoveli sidnemu rozhodnutiu.

Zdroj osobnych udajov. Osobné udaje poskytuje naSej spoloCnosti sam zdujemca 0O
zamestnanie, a to dobrovolne pripadne ich nasa spolo¢nost’ ziskava z verejne pristupnych
zdrojov (registrov a databaz uchadzacov na trhu prace).

4.3.2. Pravny zaklad

Nasa spolocnost’ spracuva Vase osobné udaje preto, Ze spracovanie je nevyhnutné na ucely
opravneného zdujmu nasej spoloCnosti. N&§ opravneny zaujem v tomto pripade je prijat
kvalifikovanych kandidatov. V niektorych pripadoch budeme Vase osobné udaje spracovat
preto, aby sme si splnili zdkonné zavazky (teda na zakonnom pravnom zaklade) alebo ich
budeme spracovavat na pravnom zaklade predzmluvnych vztahov (pricom v pripade
uzavretia pracovnej zmluvy budete ako zamestnanec nasej spoloCnosti osobitne pisomne
pouceny v suvislosti s ochranou osobnych udajov).

4.3.3. Rozsah spracuvania osobnych idajov

V pripade Vasho zdujmu o zamestnanie v naSej spolo¢nosti, ziskavame od Vas najmé
nasledovné informéacie:

- Kontaktné udaje: napriklad Vase meno, priezvisko, titul, adresa trvalého bydliska, adresa
prechodného bydliska, sikromné emailova adresa, telefonne ¢islo.

- Informécie z Vasho Zivotopisu/CV: ako napriklad Vase predchadzajice zamestnania,
vzdelanie, zru€nosti, jazykové znalosti a akékol'vek d’alie informacie, ktoré sa rozhodnete
VO svojom Zivotopise uviest'.

- Motivacny list: akékol'vek informacie, ktoré sa rozhodnete uviest' vo svojom motivaénom
liste.

- Sposobilost’ na pracu: mozno budete musiet’ preukdzat, ze ste zakonne spdsobily sa
zamestnat’ v nasej spolo¢nosti, napr. vzdelanie, jazykové zru€nosti, zdravotnd spdsobilost’
pre vybrané typy pozicii a pod.

- Referencie: mézeme sa rozhodnut ziskat' referencie od osob, ktoré s Vami pracovali v
minulosti. V§eobecne povedané, budeme tieto osoby kontaktovat’ len, ak nam poskytnete ich
mena a kontaktné udaje.

4.3.4. Kategorie prijemcov

Osobn¢ udaje spractiva priamo nasa spolo¢nost’, a to v pisomnej a elektronickej forme. Nasa
spolo¢nost’ mdze zdiel'at’ vaSe udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

- Ak ziskame informacie od tretich stran (ako je uvedené vyssie), poskytneme im VaSe meno
a priezvisko a akékol'vek dalSie informécie potrebné na to, aby ndm poskytli relevantné
informécie o vas.

- Ak to vyzaduje zékon alebo sudny prikaz, Vase osobné daje mozeme zdiel'at’ napriklad s
organmi ¢innymi v trestnom konani alebo inymi opravnenymi orgdnmi SR.

- Rovnako mézeme v pripade opravneného zaujmu nasej spolocnosti poskytnit’ Vase osobné
udaje spolo¢nostiam s ekonomickym alebo persondlnym prepojenim s nasou spolo¢nost’ou.



Urcité Cinnosti pre nasu spolocnost’ uskutociiuju subdodavatelia. Na ucely vykonu tychto
¢innosti sa vyzaduje, aby takémuto subdodavatel'ovi boli poskytnuté osobné uidaje dotknute;j
osoby v nevyhnutnom rozsahu na ucely plnenia uloh subdodavatela. Takymito externymi
subdodavatelmi st najmé externé personalne agentlry, uctovné, danové a iné¢ poradenské
spolocnosti, spolo¢nosti prevadzkujice spravu datovych ulozisk a serverov. Konkrétne
spoloCnosti a ¢innosti mézu byt predmetom zmien a to podla aktudlnych potrieb nasej
spolo¢nosti.

4.3.5. Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost’ moze niektoré osobné udaje (napr. meno, priezvisko a e-mail) spractvat’ aj
prostrednictvom elektronickych systémov a datovych ulozisk prevadzkovanych osobami
(sprostredkovatel'mi) mimo Eurdpskej tinie. Nasa spolocnost’ si vzdy preveri, ze zabezpecuju
¢o najvyssiu ochranu osobnych udajov v zmysle prislusnych pravnych predpisov (t. j. su
sucastou rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti, napr. sucastou programu EU-US
Privacy Shield, ak sa nachadzaju v USA a pod.).

4.3.6. Doba spracuvania osobnych udajov

Vase osobné udaje uchovavame na obmedzeny cas a tieto udaje budi vymazané, ked uz
nebudu potrebné na ucely spracovania. To znamend, ze vaSe tidaje uchovame pocas trvania
vyberového konania a vymazeme vzdy k poslednému dnu v roku nasledujicom po roku v
ktorom sme sa s Vasimi osobnymi udajmi oboznamili. D6vodom tohto uchovania je ochrana
nasich zaujmov v pripade rieSenia sporov. Ak na obsadenie pozicie vyberieme Vas, uchovame
VaSe osobné udaje v osobnej zlozke, v sulade s naSimi internymi zékladnymi zasadami
spraciivania osobnych udajov (v podobe smernice). Vase osobné idaje mozeme spracovavat’
dlhsiu dobu po ukonceni vyberového procesu a to v pripade, ze sa vyskytne pravny spor alebo
ak nam date povolenie na uchovanie vasich osobnych tdajov v evidencii po dlhsiu dobu.

4.4. Doddavatel’ (resp. obchodny partner)
4.4.1. U&el spracovivania osobnych tdajov

Ucelom spractivania osobnych tidajov je (i) vyberové konanie na poziciu dodavatel’a sluzieb
a/alebo tovarov naSej spoloc¢nosti CoreTel s.r.0. alebo spolupracujucej osoby spoloc¢nosti
CoreTel s.r.o., bez ohl'adu na to ¢i sa jedna o dlhodoby dodavatel'sko-odberatel'sky vztah
alebo jednorazovl dodavku (d’alej aj ako ,,dodavatel*) a nasledna evidencia dodavatelov a
sprava predzmluvného/zmluvného vztahu medzi dodavatelom a naSou spolocnostou, (ii)
vykonu podnikatel'skej ¢innosti naSej spolocnosti ako aj (iii) na ochranu majetku nasej
spolo¢nosti a (iv) pripadne dalSie Gcéely, na ktoré dodavatel udelil svoj suhlas. Zdroj
osobnych udajov. Osobné udaje poskytuje naSej spoloCnosti sim dodavatel’ dobrovolne
pripadne ich nasa spoloc¢nost’ ziskava z verejne pristupnych zdrojov (registrov a databaz).



4.4.2. Pravny zaklad
Pravnym zakladom spractvania osobnych udajov je:

- vykon prav a plnenie zmluvnych povinnosti vyplyvajicich najmid zo zmluvy medzi
spolo¢nostou CoreTel s.r.o. a dodavatefom a s fou suvisiacej dokumentacie vratane
predzmluvnych vztahov (bez ohl'adu na to ¢i je takd zmluva uzatvorend ustne alebo
pisomne, a to aj vo forme objednavky) a

- v urditych pripadoch i opradvneny zdujem nasSej spoloCnosti na riadny vykon jej
podnikatel’'skej ¢innosti.

4.4.3. Rozsah spracuvania osobnych udajov

Spolo¢nost” CoreTel s.r.0. spracuva ,,bezné osobné tidaje” v rozsahu nevyhnutnom na plnenie
ucelov uvedenych v bode 4.4.1. tohto dokumentu, a to najma v nasledovnom rozsahu:

- meno, priezvisko, titul
- ICO, - miesto podnikania, sidlo alebo prevadzka (ktoré mozu byt zhodné s bydliskom)
- ¢islo telefonu, e-mail

- ¢isla uctov (na zasielanie pripadnych zmluvnych plneni)

4.4.4. Kategorie prijemcov

Osobné¢ udaje spracuva priamo naSa spolocnost, a to v pisomnej a elektronickej forme.
Osobné udaje mozu byt spristupnené subjektom opravnenym podla osobitnych predpisov,
ktorymi su najmi: organy ¢inné v trestnom konani, stdy, exekutorské urady a pod. Urcité
¢innosti pre nasu spolo¢nost’ uskutociuji subdodévatelia (resp. ostatni dodavatelia a obchodni
partneri). Na ucely vykonu tychto ¢innosti sa vyZaduje, aby takémuto subdodéavatel'ovi boli
poskytnuté Vase osobné idaje v nevyhnutnom rozsahu na ucely plnenia uloh subdodavatel’a.
Takymito externymi subdodavatel'mi si najméd externé uctovné, danové a iné poradenské
spolo¢nosti, spolo¢nosti prevadzkujuce webhosting a spravu serverov a/alebo datovych
ulozisk, pravni zastupcovia a iné. Konkrétne spolo¢nosti a ¢innosti mozu byt predmetom
zmien a to podla aktualnych potrieb spolo¢nosti CoreTel s.r.0.. Vase osobné tidaje mézeme
zdiel'at’ aj s nasimi klientmi, ak ste dodavatel'om, ktory nasej spolo¢nosti dodava produkty (t..
tovary/sluzby), ktoré nasa spolo¢nost’ poskytuje takymto klientom.

4.4.5. Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost’ moéze niektoré osobné udaje (napr. meno, priezvisko a e-mail) spractvat’ aj
napriklad prostrednictvom elektronickych systémov a datovych ulozisk prevadzkovanych
osobami (sprostredkovatelmi) mimo Eurdpskej inie. NaSa spolocnost’ si vzdy preveri, Ze
zabezpeCuju €o najvyssiu ochranu osobnych udajov v zmysle prislusnych pravnych predpisov
(t. j. su sucastou rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti, napr. sicastou programu
EU-US Privacy Shield, ak sa nachadzaju v USA a pod.).



4.4.6. Doba spraciavania osobnych tudajov

Vase osobné udaje bude spolo¢nost” CoreTel s.r.0. spractvat’ po dobu trvania zmluvného
vztahu s Vami, ako dodavatelom. Po ukonceni zmluvného vztahu a vysporiadania vsetkych
zavdzkov plyntcich ¢i suvisiacich s takymto zmluvnym vztahom, nasa spolo¢nost’ uchovava
Vase osobné¢ udaje na nevyhnutne potrebny cas, a to po dobu, ktord je vyzadovana
prislusnymi pravnymi predpismi. Pokial' takato doba nie je zdkonom stanovena, je naSa
spolo¢nost’ opravnena uchovavat VaSe osobné udaje najmenej tri roky odo dina skoncenia
zmluvného vztahu (maximalne vSak po dobu desiatich rokov, ak prislusné pravne predpisy
nestanovuju vysSie dobu uchovavania). V pripade sudneho sporu s Vami (ako dotknutou
osobou) najmene;j tri roky odo dia pravoplatného skonc¢enia sudneho sporu.

Tieto podmienky nadobudaju u¢innost’ diiom 25.05.2018
AKTUALIZACIA 1.04.2022
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